Vseobecné obchodni podminky

poskytovani kurzd prvni pomoci, fyzioterapie a zdravé vyZivy spolecnosti
WorkMed s.r.o., IC: 01990381, se sidlem Praha 9 — Ujezd nad Lesy, Chmelicka
552, PSC 190 16, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze oddil C, vlozka 214185

I. Uvodni ustanoveni

1. Poskytovatelem je spole¢nost WorkMed s.r.o., IC: 01990381, se sidlem Praha 9 — Ujezd nad Lesy,
Chmelickd 552, PSC 190 16, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze
oddil C, vlozka 214185 (dale jen ,Poskytovatel”)

2. Objednatelem je fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera uskutecni objednavku vzdélavacich sluzeb
poskytovatele, a to bud  elektronicky  prostfednictvim  internetovych  stranek
www.skoleniprvnipomoci.cz nebo jinym zplsobem (ddle jen ,,Objednatel”).

3. Tyto vSeobecné obchodni podminky upravuji smluvni vztahy mezi Poskytovatelem a
Objednatelem kurzd prvni pomoci a/nebo fyzioterapie a/nebo zdravé vyZivy nabizenych
Poskytovatelem na internetovych strdnkdch www.skoleniprvnipomoci.cz (ddle jen ,internetové
stranky Poskytovatele®) a jsou pro obé smluvni strany zdvazné.

Il. Uzavieni smlouvy

1. Smluvni vztah mezi Poskytovatelem a Objednatelem vznikd na zakladé objednavky Objednatele
akceptované Poskytovatelem.

2. Objednatel objednava vybrany kurz prvni pomoci a/nebo fyzioterapie a/nebo zdravé vyZivy
prostfednictvim kontaktniho nebo objednavkového formuldfe dostupného na internetovych
strankach Poskytovatele nebo e-mailem zaslanym na e-mailovou adresu Poskytovatele
info@skoleniprvnipomoci.cz.

3. Odeslanim objedndavky Objednatel stvrzuje, Ze se seznamil se znénim téchto vSeobecnych
obchodnich podminek a souhlasis jejich obsahem.

lll. Predmét plnéni

1. Pfedmétem plnéni je vyuka poskytovani prvni pomoci a/nebo fyzioterapie a/nebo zdravé vyzivy
dle nabidky zverejnéné na internetovych strankdch Poskytovatele. Kurzy prvni pomoci a/nebo
fyzioterapie a/nebo zdravé vyZivy probihaji ve Skolicich strediscich Poskytovatele v Praze a/nebo v
Brné (dale jen ,Skolici stfedisko”) nebo na jiném misté dle individudlni dohody Poskytovatele a
Objednatele.
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IV. Prava a povinnosti Poskytovatele

1. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli vyuku v rozsahu a dle podminek zvetejnénych
na jeho internetovych strankach.

2. Po prihlaseni Objednatele do kurzu a zaplaceni kurzovného je Poskytovatel povinen
zarezervovat Objednateli misto v daném kurzu.

3. Jednotlivé kurzy nejsou vazany na konkrétni lektory. Poskytovatel ma pravo kdykoli zménit
lektora, coZ neni dlivodem pro reklamaci a Objednatele to neopraviiuje k poZzadavku na vraceni
zaplaceného kurzovného.

4. Poskytovatel ma pravo vyzadat si pred zapocetim kurzu od Objednatele potvrzeni o Uhradé
kurzovného.

V. Cena a platebni podminky

1. Cenou za pfedmét plnéni je cena pfislusného kurzu prvni pomoci a/nebo fyzioterapie a/nebo
zdravé vyzivy uvedena v ceniku zvefejnéném na internetovych strankach Poskytovatele.

2. Platbu za kurz prvni pomoci a/nebo fyzioterapie a/nebo zdravé wvyZivy lze provést
bezhotovostnim prevodem na bankovni ucet Poskytovatele.

3. Platbu je Objednatel povinen provést do data splatnosti uvedeného na faktufe zaslané
Poskytovatelem.

4.V pfipadé platby darkovou poukdzkou Poskytovatel nevraci Zadnou financni ¢astku.

VI. Odstoupeni od smlouvy ze strany Poskytovatele

1. Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze pocet prihlasenych ucastnikd
kurzu je nizsi, nez je minimalni pocet Ucastnikd stanoveny pro jednotlivy kurz. V takovém pfipadé
nabidne Poskytovatel Objednateli ndhradni termin kurzu nebo vrati zaplacenou ¢astku Objednateli.

2. Poskytovatel ma pravo odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze se Objednatel dostavi k vyuce pod
vlivem alkoholu nebo omamnych a psychotropnich latek nebo jestlize Objednatel zdvazinym
zplsobem narusuje vyuku. V takovém pripadé nema Objednatel pravo na vraceni zaplaceného
kurzovného.

VIl. Odstoupeni od smlouvy ze strany Objednatele

1. Objednatel ma pravo odstoupit od smlouvy bez uvedeni divodu.

2.V pripadé, Ze Objednatel odstoupi od smlouvy po zaplaceni kurzovného, Uctuje si Poskytovatel
nasledujici stornopoplatky:



e stornovani objedndvky kurzu v terminu vice nez sedm (7) kalendarnich dnt pred terminem
kurzu —bez poplatku

e stornovani objednavky kurzu v terminu pét az Sest (5-6) kalendarnich dnli pred terminem
kurzu —30 % z ceny kurzu

e stornovani objedndvky kurzu v terminu c¢tyfi (4) kalendaini dny pred terminem kurzu — 40 %
z ceny kurzu

e stornovani objedndvky kurzu v terminu tfi (3) kalendaini dny pred terminem kurzu — 50 % z
ceny kurzu

e stornovani objedndvky kurzu v terminu dva (2) kalendaini dny a méné pred terminem
kurzu —100 % z ceny kurzu

3. Objednatel je opravnén pozadat Poskytovatele o nahradni termin kurzu. Stornopoplatky dle
bodu 2 tohoto ¢lanku je vSak Objednatel povinen uhradit i v pfipadé poskytnuti ndhradniho
terminu kurzu. Stornopoplatek je Objednatel povinen zaplatit na bankovni Ucet Poskytovatele
nejpozdéji do tfi (3) kalendarnich dnl pred konanim ndhradniho terminu.

VIIl. Zpracovani osobnich udaja
1. Ve véci ochrany a zpracovani osobnich udaji kupujiciho ze strany prodavajiciho se pouziji

tyto zasady a podminky ochrany osobnich udajl. (https://skoleniprvnipomoci.cz/files/zasady-
zpracovavani-a-ochrany-osobnich-udaju.pdf)

IX. Zavérecna ustanoveni

1. Zaslanim prihlasky do kurzu prvni pomoci a/nebo fyzioterapie a/nebo zdravé vyZivy Objednatel
potvrzuje, Ze se seznamil se vSeobecnymi obchodnimi podminkami Poskytovatele, cenikem a
naplni kurzu a Ze s nimi souhlasi.

2.V pripadé, Ze se kterékoliv ustanoveni vSeobecnych obchodnich podminek stane neplatnym (i
nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost ostatnich ustanoveni.

3. Pravni vztahy témito vSeobecnymi podminkami vyslovné neupravené se fidi platnymi pravnimi
predpisy.
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